Samorzad Powiatu Bielskiego
Biuletyn Informacji Publicznej Powiatu Bielskiego

I Zapewnienie dostepnosci

Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim miesci sie przy ul. 3-go Maja 17, 17-100 Bielsk Podlaski. Przy budynku Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie umiejscowiony jest bezptatny parking samochodowy z wydzielonymi i oznaczonymi miejscami przeznaczonymi dla oséb
niepetnosprawnych. Miejsce parkingowe dla 0s6b z niepetnosprawnosécia znajduje sie w bliskiej odlegtosci od wejscia do budynku. Ciag komunikacyjny dla ruchu
pieszych posiada obnizone krawezniki. Do budynku prowadzi jedno wejscie (od ul. 3-go Maja 17), przy ktérym znajduje sig podjazd dla wézkéw. Pomieszczenia
zajmowane przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie znajdujg sie na parterze oraz na Il pietrze. Po wejsciu do budynku po prawej stronie znajduje sie winda,
ktéra umozliwia dostanie si¢ do pomieszczen na pigtrze budynku osobom niepetnosprawnym poruszajgcym sie na woézkach inwalidzkich. Winda zostata
wyposazona w porecz i lustro oraz jest dobrze o$wietlona. Wewnetrzny panel sterujacy zostat oznaczony alfabetem Braille'a. Winda zostata wyposazona w
informacje gtosowa o przyjezdzie windy i o numerze pigtra, na ktérym si¢ znajduje. Ciagi komunikacyjne umozliwiajg dwukierunkowy ruch. Osoby
niepetnosprawne poruszajace sie wézkami inwalidzkimi majag mozliwo$¢ korzystania z szerokiego korytarza — pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie dostosowuja sie do petentéw. Wyposazenie korytarzy nie utrudnia poruszania sig. Toaleta dla os6b niepetnosprawnych znajduje si¢ na parterze oraz Il
pietrze budynku. Osoby ubiegajace sie o dofinansowanie ze $rodkéw PFRON obstugiwani sa w pokoju nr 4, a osoby ubiegajace sie o wydanie orzeczenia o
niepetnosprawnos$ci w Powiatowym Zespole do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnos$ci pokdj nr 1. Oba pokoje znajdujg sie na parterze. Centrum oferuje
rowniez wsparcie pedagogiczno- psychologiczne. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie zapewnia osobom ze szczegdélnymi potrzebami obstuge z
wykorzystaniem $rodkéw wspierajacych komunikowanie sig takie jak SMS, MMS, komunikatory internetowe oraz bezptatng pomoc | stopnia ttumacza jezyka
migowego. Do budynku i pomieszczen zajmowanych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie mozna wej$¢ z psem asystujasym i psem przewodnikiem.

W celu utatwienia i przy$pieszenia zatatwienia sprawy prosimy o wcze$niejsze poinformowanie oraz wskazanie daty i godziny wizyty oraz sprawy, ktéra
chcieliby$cie Panstwo zrealizowacé.

Dostepnos¢ strony internetowej

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim zobowigzuje sie zapewni¢ dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z ustawag z dnia 4 kwietnia
2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. O$wiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do
serwisu internetowego Biuletyn Informacji Publicznej Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim dostepnego pod adresem

http://bip.st.bielsk.wrotapodlasia.pl/jedn_org_po/pcpr/

oraz strony internetowe;j:

http://www.pcprbielskpodlaski.pl/

Data publikacji strony internetowej: 2010-03-12
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2020-11-28

Status pod wzgledem zgodnosci z ustawag

Na stronie internetowej mozna uzywac¢ standardowych skrotéw klawiaturowych przegladarki. Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawa z dnia 4
kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodno$ci lub wytaczeh wymienionych
ponizej:
« Tresci opublikowane zostaly przed wejSciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej.
e Tresci pochodzg z r6znych zrodet,
« Tresci sg bardzo obszerne i zostaly zamieszczone jako zataczniki,
« Tresci zostaly wytworzone przez inng instytucje,
« Filmy zamieszczone w serwisie moga nie posiada¢ napiséw czy innych wymaganych elementéw, z uwagi na fakt, ze zostaty opublikowane przed
wejsciem w zycie ustawy o dostgpnosci cyfrowe;j.
« Pliki PDF, DOC itp. — nie ma mozliwosci ograniczenia korzystania z takich plikéw i umieszczania tekstow bezposrednio w serwisie. Problematyczng
kwestig jest poprawne tagowanie.
o Serwis zawiera dokumenty PDF, ktére powstaty na podstawie dokumentéw word w ktérych nie ma dobrze zaznaczonej logicznej struktury, lub sa
skanami dokumentow.
« Nieczytelne przez czytniki ekranu dokumenty PDF uzytkownicy moga rozpoznaé narzedziem OCR.
« Tresci nietekstowe moga nie posiada¢ swojej tekstowej alternatywy, napiséw rozszerzonych lub audiodeskrypciji.
« Niektére elementy nawigacyjne moga nie mie¢ zapewnionego kontrastu minimalnego.
« Niektore linki moge mieé cel nie wynikajacy z tresci linku.
¢ Przy wprowadzaniu tresci nie zawsze podawane sg sugestie korekty btedéw.

Tres¢ nie wchodziaca w zakres majacych zastosowanie przepisow:

« Mapy - sa wylaczone z obowiazku zapewniania dostepnosci,

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostepnosci
Data sporzadzenia deklaracji: 2020-11-20
Deklaracje zostata ostatnio poddana przegladowi i aktualizacji dnia: 2021-03-26

Deklaracje sporzadzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny

Informacje zwrotne i dane kontaktowe


http://bip.st.bielsk.wrotapodlasia.pl/jedn_org_po/pcpr/
http://www.pcprbielskpodlaski.pl/

W przypadku probleméw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, na adres poczty
elektronicznej centru m3maja@poczta.onet.pl Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwoniac na numer telefonu 85 833 26 76 Tg sama droga mozna skfadaé
whnioski 0 udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Uwaga ! Powyzsze dane kontakiowe stuzg wytacznie do spraw zwigzanych z zapewnieniem dostepnosci cyfrowej, czyli dziataniami, majacymi na celu
umozliwienie korzystania

z informacji prezentowanej w formie elektronicznej wszystkim uzytkownikom w réwny sposéb (niezaleznie od ich cech lub rodzajéw niepetnosprawnosci, a takze
niezaleznie od wtasciwosci uzywanych urzadzen koncowych i oprogramowania). Nie nalezy ich uzywaé w sprawach zwigzanych z kwestiami technicznymi (np.
niedostepnos¢ strony) lub dotyczacych zawartosci merytorycznej.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze
zazadaé udostepnienia informacji w formach alternatywnych, na przyktad odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu. Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby
zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowa lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba Zzadajaca zgtasza potrzebe
otrzymania informacji w formie alternatywnej, powinna takze okresli¢ forme tej informacji.Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie i nie
pdzniej, niz w ciggu 7 dni. Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym, kiedy realizacja zadania bedzie
mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢ dtuzszy niz 2 miesigce. Jezeli zapewnienie dostepnosci nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowaé
alternatywny sposéb dostepu do informacji.W przypadku, gdy podmiot odméwi realizacji zadania zapewnienia dostepnoéci lub alternatywnego dostepu do
informacji, mozna ztozyé skarge na takie dziatanie. Skarge mozna ztozyé osobiscie lub za posrednictwem poczty oraz na adres mailowy do:Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim,

ul. 3 Maja 17, tel. 85 833 26 76, e-mail:centrum3maja@poczta.onet.pl

Po wyczerpaniu wszystkich mozliwosci skarge mozna przesta¢ takze do . Rzecznika Praw Obywatelskich
Link do strony Rzecznika Praw Obywatelskich:

https://www.rpo.gov.pl/content/jak-zglosic-sie-do-rzecznika-praw-obywatelskich

Raport o stanie zapewnienia dostepno$ci podmiotu publicznego- Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bielsku Podlaskim.pdf ( 105.23 KB )
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